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经过多年的实践
,

景区逐步摸索出一

系列行之有效的经验和方法 即景区的工

作紧紧围绕宣传民族团结这一中心内容

来进行
,

充分发挥青年文明号这一极具凝

聚力的群体
,

通过院内丰富的文物旅游资

源
,

大力弘扬爱国主义主旋律
,

传授民族

文化知识
,

接受民族团结教育
,

创建文明

旅游景区
。 、

以昭君出塞文献史迹为核

心
,

加强历史文物知识教育
。 、

配备教员
,

注重材料
,

加强宣传力度
。

出版了昭君墓

大型简介
、

青家藏墨书法选
,

重新编写了

爱国主义教育基地解说词
。

为提高教员的

素质
,

不断地从内蒙古大学等学校选拔大

学生充实讲解队伍
,

提高讲解水平
。

还通

过制作 《昭君博物院风光片》《昭君情缘 》

光碟
,

制作昭君明信片
、

纪念币等十几种

旅游产品
,

广泛宣传昭君出塞的历史意

义
。 、

实行学生参观优惠制度
,

加强基地

的教学联系制度
。

景区同内蒙古少工委和

市区内大
、

中
、

小学建立了教学联系制度
。

清明节
、

劳动节
、

青年节
、

国庆节等传统节

日里
,

昭君墓已成为青少年学生必到的场

所
,

每年参观的学生在 仪众〕人左右
。 、

加

强同社会各界联系
,

充分发挥教育基地的

独特作用
。

每年的
“

七一
” 、“

八一
” ,

许多单

位都要组织党员干部前来进行人党宣誓和

参观
,

接受爱国主义民族团结教育
,

陶冶情

操
。

三
、

以改善旅游环境为基础
,

切实做好

文物保护和生态建设工作

环境风貌是旅游工作的基础
,

做好文

物保护和生态建设显得尤为重要
。

近年来
,

根据国家文物保护法
,

结合景区旅游工作

的实际
,

景区制定了详细的文物保护措施
,

每年都要投人相应的经费进行维修
,

确保

文物旅游资源万无一失
。

近年来在景区内

先后种植了 《众 多棵松柏树
,

定期对墓体

进行培修
,

保持了青家的风貌
。

年
,

昭

君墓三期扩建工程进行的同时
,

景区对全

院的绿化进行了重新的整体设计和规划
,

形成了独特的美化风格
,

昭君墓的绿化面

积达到
。

近年来
,

景区加大对环境风貌

的治理整顿力度
,

规范了全院的商业网点

和各种广告牌
、

标识牌
,

建立了独立的污水

处理厂
,

垃圾日积日清
,

卫生工作形成制度

化
、

系统化
,

组成了一支高效率的卫生绿化

队伍
,

为游客提供了一个舒适清洁的旅游

环境
。

四
、

以制度建设为途径
,

加强景区规范

化管理

严格遵守国务院颁发的 《风景名胜区

管理条例 》和按照国家旅游局《旅游景点质

量等级评定办法
,

景区从健全制度开始
,

建设民族女弘扬昭君文
︸文 武高明

素以
“

民族团结象征
”

著称的王昭君

墓
,

蒙古语称
“

特木尔乌尔虎
” ,

意为
“

铁

垒
” 。

它座落于呼和浩特市南昭君路 公里

大黑河南岸
,

始建于西汉时期
,

其墓体高

余米
,

占地 亩
,

是史籍记载和民间传说

中汉代明妃王昭君之墓
,

是全国重点文物

保护单位
。

昭君墓景区于 年正式成立管理

机构
,

实行对外开放进行旅游
。

经过 多

年来的建设与发展
,

尤其是三次大规模维

修扩建
,

已经形成了非常丰富的昭君文化

展示内容和比较完善的旅游配套设施
,

成

为享誉海内外的一处著名人文旅游景区
,

是历史文化名城呼和浩特对外开放与交流

的重要窗口和名片
。

近年来
,

昭君墓景区以

其独特的历史文化内涵和优美的生态环

境
,

成为游客了解自治区的悠久历史和灿

烂文化的重要场所
。

景区游客始终保持在

万人左右
,

并且先后接待了胡锦涛
、

贾庆

林
、

李长春
、

习近平
、

贺国强等 多位党

和国家领导人及大批社会各界知名人士
,

扩大了知名度
,

有力地宣传了内蒙古
,

为自

治区的精神文明建设和构建和谐的民族关

系做出了积极的贡献
。

年
,

按照内蒙古自治区建设民族

文化大区的精神
,

呼和浩特市委
、

市政府投

资一亿多元对昭君墓景区进行第三次大规

模维修扩建
。

经过近两年的紧张而有序的

建设
,

设计和建设了一大批具有民族性
、

地

区性
、

历史性的纪念建筑设施及其主题陈

列
,

极大地拓宽了景区的参观内容
,

昭君出

塞历史文化得到了充分的展示
,

旅游设施

更加完善
,

景区面积从 亩增加到

亩
,

先后成为国家首批文化旅游示范基地

和国家 从级景区
,

呼和浩特市人民政

府正式更名景区为昭君博物院
。

一
、

以展示和亲历史为主体
,

突出景区

旅游文化的表现力

昭君墓景区在发展中
,

始终把文化建

设放在第一位
,

促进旅游活动的可持续发

展
。

首先
,

昭君博物院的建设
,

从规划设计

理念到整体建筑布局
,

充分体现了和亲文

化在弘扬昭君文化中的核心作用
。

从昭君

博物院南门进人院内
,

沿着 米长的神

道
,

两边分别建有对称的四个标志性建筑
,

东侧从南到北建有汉式建筑—和亲园和昭君纪念馆
,

反映了王昭君出塞所代表的

汉文化 西侧从南到北建有匈奴文化博物

馆
、

单于大帐
,

都为北方少数民族典型的弯

庐式建筑
,

展示了匈奴民族的草原文化特

色
。

神道两侧依次排列十二对石像生
,

它们

是由出土的匈奴动物金丝牌
,

按比例放大

雕刻而成
,

汉墓文化与匈奴石像文化完美

地结合在一起
,

形成墓内一道亮丽的风景

线
。

其次
,

昭君博物院的建设
,

从陈列所

展示的手段和内容
,

都充分体现了昭君出

塞
、

胡汉和亲
、

民族团结这一主题
,

匈奴博

物馆是目前我国第一座全面反映匈奴历

史文化的专题博物馆
。

第三
,

昭君博物院的建设
,

以活的物

质形态
,

从文学艺术形式充分展示昭君文

化的时代性和生命力
,

单于大帐演出的

《昭君情缘》实景舞蹈剧
,

以昭君出塞民族

团结为主线
,

生动地再现了汉匈民族友好

相处的历史画面
,

同时从一个侧面为广大

游客展示了匈奴历史文化的底蕴
,

舞蹈剧
以直观艺术的形式

,

大大拓宽了昭君文化

的外延和表现手段
。

和亲园一楼演奏的编

钟乐器
,

以汉代宫廷音乐和昭君出塞剧目

为主题
,

表现了昭君家乡汉文化的艺术魅

力
。

两个剧目演出
,

成为反映昭君文化两

种风格独特的文艺表现形式
。

二
、

以宣传民族 团结为主线
,

大力加

强爱国主义教育

‘ 翻
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近年来
,

土右旗坚持
“

科学发展
、

教育

强旗
”

战略
,

围绕教育均衡发展的主题
,

以

创建管理规范化学校为抓手
,

以城乡学校

结对帮扶活动为依托
,

以实施教育基础设

施建设工程为突破口
,

全面改善办学条件
,

全面提高教育教学质量
,

全旗教育事业呈

现出一派和谐推进
、

健康发展的良好态势
。

坚持以人为本
,

着力更新办学理念

多年来
,

土右旗教育局牢固树立以人

为本的办学理念
,

不断加大教育教学改革

力度
,

努力提高课堂教学效率
,

全旗教育教

学质量日益提高
。

一是学习和借鉴江苏洋

思中学
、

山东杜郎口中学等学校的教学模

式
,

大胆改革课堂教学模式
,

收到了良好的

效果
。

如萨拉齐第一中学试行的
“

目标学习

法
”

教学模式
,

在 年的初二年级全旗

统考中取得了优异成绩
,

项考核指标中
,

该校有 巧 项获第一
,

项获第二
。

二是自主

探索
、

总结适合本地实际的教学模式
。

旗民

族第一中学
、

东胜街小学等学校施行的
“

自

学 指导
,

检测 辅导
” , “

创设有效教学情

境
,

让学生在活动中学习
”

的教学模式
,

也

取得了很好的效果
。

三是在全旗推广已经

成功的实验成果
。

如
“

小学语数整体改革实

验
” 、 “

中学语文整体改革实验
” 、“

中学数学

分层教学法
”

等实验成果
。

在注重抓教学质

量的同时
,

全旗大力抓教师队伍建设
。

旗教

育局通过加强教师学习培训工作
,

培养了

一大批学习型
、

科研型教师
,

将学校实施素

质教育的思想转化为教师的自觉行为
,

将

骨干教师的教学经验转化为青年教师的教

学行为
,

促进了教师的专业发展
。

年
,

全旗有 名教师提高了学历
,

学历提高

率达
,

全年培训教师共计 人次
。

全面提高服务水平
。 、

严格执行法律法规
,

在认真贯彻执行 《内蒙古自治区文物保护

条例》
、

《内蒙古自治区旅游行业管理条例》

的基础上
,

制定和完善了《优质服务制度 》

等 项规章制度
,

并且同职工签订了《文

物安全责任状 》
、

旅游服务诚信责任书 》
,

规范了职工的工作行为
,

确保了旅游区管

理工作的原则性和严肃性
。 、

大胆探索管

理模式
,

摸索出一套行之有效的岗位目标

责任制
。

责任制以岗位衡量工作成绩
,

实

行工作和效益挂钩
,

打破了平均主义分配

收人方式
,

极大地调动了职工的积极性和

创造性
。 、

加强旅游设施建设
,

在近几年

中昭君墓先后建立了游客接待中心 和亲

园
、

游客休息室
、

医务室
、

残疾人卫生间

及残疾人通道
、

配有语音导游机
、

信息触

摸屏方便游客
,

对各种特殊人群予以特殊

照顾
,

大大地提高了景区的服务质量
。 、

注意制度创新
,

在管理中
,

引入监督机制
,

旅游景区成立优质服务监督检查小组
,

对

各部门随时进行抽查
、

评比
、

奖罚
。

景区还

设立了投诉办公室和投诉电话
,

接受游客

的监督
。

通过建立 级旅游景区档

案及制度
,

对管理人员和服务人员增加了
“

以人为本
、

依法办事
”

的观念
,

使景区管

理更为人性化
。 、

建立安全预警协调机

制
,

为游客提供安全环境
。

五
、

以素质教育为本
,

全面提高职工

的文明服务水平

提高人的素质
,

是精神文明建设的根

本任务
,

旅游服务质量取决于旅游区管理

人员的政治业务素质
。

在创建文明风景旅

游区工作中
,

我们按照中共中央关于《公
民道德建设实施纲要 》的基本精神和科学

发展观发展基本要求
,

始终坚持以人为

本
,

狠抓人的素质的提高
。

围绕
“

弘扬昭君

文化
、

增进民族团结
”

这一主题
,

开展了
“

我为景区添光彩
” 、 “

立足岗位做贡献
” 、

“

让游客乘兴而来
,

满意而归
”

系列服务活

动
,

强化职工
“

人人都是和平使者
、

人人都

是团结表率
”

的旅游服务窗口意识
,

并且

把
“

树立良好形象
,

创建文明景区
”

作为工

作动力
,

充分发挥昭君文化的开放性
、

先

进性和奋发进取的优良传统
。

六
、

以文化活动为载体
,

切 实增强景

区吸引力

从 年开始
,

呼和浩特市市委
、

市

政府已连续举办了 届昭君文化节
。

昭

君文化紧扣
“

和亲
、

和平
、

和谐
、

开放
、

发

展
”

主题
,

以开阔的眼光和博大的气势
,

每

年吸引数十万人前来洽谈生意
,

开展经贸

文化旅游活动
,

在海内外产生了轰动性影

响
, “

昭君文化节
”

已被列为国家 个民

间艺术节之一和国内十大节庆之一
。

昭君

墓作为昭君文化节最初发起单位
,

通过举

办各类民俗文化活动
,

拓展了昭君文化内

涵
,

提高了对外宣传的知名度
,

为景区的发

展注人了强劲的动力
。

每届昭君文化节民

俗活动
,

参观昭君墓的游客都在 万人以

上
。

年 月
,

景区大型实景舞蹈剧《昭

君情缘》应邀参加新加坡
“

春城洋溢华夏

情
”

春节文艺活动
,

进行商业演出 场
,

新

加坡多位国会议员和众多华侨知名人士观

看演出
,

《联合早报 》先后 期介绍剧目和

演出情况
。

中国驻新加坡大使及文化参赞

接见代表团领导成员
,

祝贺演出成功
。

年 月
,

湖北省摄影家协会
、

宜

昌市摄影家协会组织 多位摄影家重走
昭君出塞路

,

到内蒙古进行采风
,

在昭君

博物院进行了隆重的祭奠王昭君仪式
,

摄

影家拍摄了大量草原风情和昭君文化的

作品
,

在湖北引起极大反响
。

旅游业是物质文明和精神文明的交

汇点
,

在国民经济中占有重要位置
,

作为

旅游业的形象代表
,

旅游景区肩负着率先

搞好两个文明建设的重任
,

面对科学发展

观要求和构建和谐社会 目标所带来的机

遇和挑战
,

我们将不断总结经验
,

克服存

在的不足
,

大力营造优良安全的旅游环

境
,

让景区成为游客融人自然
,

感受文明
,

愉悦身心的精神家园
。

一曲琵琶弹至今
,

昭

君千古墓犹新
,

昭君文化源远流长
、

博大精

深
。

我们相信 在各级政府和社会各界人士

的关心和支持下
,

昭君墓作为一座民族友

好的纪念塔
,

在建设民族文化旅游精品景
区的工作中

,

必将谱写民族团结的新篇章
,

为自治区文化旅游事业作出新的更大的贡

献
。

口

作者系呼和浩特市昭君博物院院长

翻
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